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ZEUGNIS

Herr lrichael Sünder, geboren am 14. August 1964, trat am 1. Januar 1995 als Vertriebsbeauftragter
l\4ittelstand in unsere Niederlassung Rhein-l\4ain ein. l\4it Wirkung vom 1. Februar 1996 wurde er dort
als Vertriebsspezialist tätig, Am 1. Januar 1997 wurde ihm zusätzllch die GruppenleiterfunKion
übertragen. In Anerkennung seiner Leistungen betörderten wir ihn am 1. Januar 2000 zum
Vertriebsleiter [4ittelstand und erteilten ihm gleichzeitig Handlungsvollmacht. Uber den gesamten
Zeitraum wurde Herrn Sünder bereits ein Zwischenzeugnis ausgesteltt

Mit Wirkung vom 1. September 2003 wechselte or als Key-Account-Manager in die Hauptabteilung
Vertrieb unserer Zentralverwaltung Düsseldorf ,

lm Wesentlichen umtasste sein Wirkungs- und Verantwortunqsbereich lolgende Aufgaben:

. Vertriebskampagnen für Geschäftskunden mit Fokus auf kleine und mittlere Unternehmen

. Prozessmanagement

. Konzepterstellung

. Vertriebliche Begleitunq aller relevanten l\4arketing AKivitäten sowie Sonderautgaben

Zusätzlich nahm Herr Sünder an den Unternehmensleitlinien für Führung und Zusammenarbeit teil
sowie an der NeusbuKurierung des Mittelstandvertriebs.

Herr Sünder ist eine dynamische Fach- und Führungspersönlichkeit, der seinen Bereich stels mit
großem Engagement zielqerecht leitde und die in Eigeninitiative gesetzten sowie die vereinbarten
Abteilungs- und Unternehmensziele äußerst konsequent realisierte. Die Anforderungen dieser
anspruchsvollen Position bewältigte er auch bei stärkstem Arbeitsanfall dank seiner hohen Ausdauer
und Belastbarkeil sehr gut. Er verfügt über ein ausgezeichnetes konzeptionelles und strategisches
Denkvermögen und einen sicheren Sinn lür das Machbare. Er denkt zugleich innovativ und rational.
Sein exzellentes Fachwissen und -können befähigte ihn auch bei komplexen Fragen und in
schwierigen Lagen zu selbstständigen, durchdachten und realistischen Entscheidungen. Herr Sünder
erzielte permanent optimale Lösungen und eneichte es immer wieder, Projekte mit großer
Problemumsicht zlel- und erqebnisorientiert und unter Berücksichtigung gegebener Termin- und
Kostenpläne abzuschließen. Sein Arbeitsstil war dabei in hächstem Maße geprägt von Sorgfalt,
Systematik, klarer Strukturierung sowie Verantwortungs- und Kostenbewusstsein. Die Ergebnisse von
Herrn Sünder waren, auch bei sehr diffizilen Arbeiten, objeKiven Problemhäufungen und bei
Termindruck, stets von ausgezeichneter oualität.

Herr Sünder war ein gradliniger und zugleich geachteter und engagierter Voroesetzter. Er verhielt sich
seinen Mitarbeitern gegenüber stets aufgeschlossen und kooperativ, verstand es aber, sich auch in
schwierigen Situationen mlt der erforderlichen Konsequenz durchzusetsen und die rAbteilung 2u
optimalem Einsau zu führen. Als Führungskraft wirKe er sehr integrierend und ezeugte durch sein
ofienes Kommunikations- und Informationsverhalten ein harmonisches und konstruKives
Arbeitsklima.

Seinen Verantwortungsbereich leitete Her Sünder stets zu unserer vollsten Zufriedenhejt und
entsprach somit in jeder Hinsicht in allerbester Weise unseren Anforderungen und Erwartungen.
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Seite 2 zum Zeugnis für Herrn Michael Sünder

Durch seine charaKerliche Integrität und seine Vertrauenswürdigkeit war er bei Vorqesetzten,
Kollegen und l\4itarbeitern gleichermaßen anerkannt und sehr geschätzt. Sein Verhalten im Umganq
mit Verhandlungs- und Geschäftspartnern war stets einwandlrei und verbindlich. Besonders
hervorheben möchten wir seine hohe Kunden- und Serviceorientierung sowie seine Zuverlässigkeit.

Herr Sünder verlässt unser Unternehmen am 31, August 2004 auf eigenen Wunsch. Wir danken ihm
für seine stets sehr guten Leistungen und bedauern sein Ausscheiden sehr. Für seinen weiteren
Beru1s- und Lebensweg wünschen wir ihm alles Gute und weiterhin viel Erfolg.

Düsseldorf, 31. August 2004
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